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EMPRESA VALLECAUCA DE AGUAS S.A. E.S.P
JUNTA DIRECTIVA
ACUERDO No. 001 DE 2010
(Diciembre 09 de 2010)
“Por el cual se expide el estatuto interno, se establece la estructura organizacional de la
EMPRESA VALLECAUCANA DE AGUAS SA ES.P., se adapta fa planta de carges, se
dctenminan las competencias generales por dreas v se adoptan otras determiniacianes”
La Junta Directiva la empresa Vallecaucana de Aguas S.A. ES.P., en ejercicio de sus
facultades conferidas por los Estatutos Sociales contenidos en la Escritura Puablica No.
4792 del 28 de octubre de 2009 de la Notaria Tercera de Cali, con las modificaciones
introducidas por la Escritura Pablica No. 5969 del 31 de diciembre de 2009 de la Notatia
Tercera de'Cali, v
CONSIDERANDO:
Que de conformidadd con la Constitucian Politica, la Ley 142 de 1994, |a fey 1151 de 2007,
la ley 1176 de 2008, el decreto 3200 2008, los servicios publicos de acueducto,
alcantavillado, aseo vy sus actividades complementarias son servicios publicos esenciales.
Que el articulo 10 de la Ley 142 de 1994, establece el derecho que tienen todas las
personas a organizar y operar empresas que tengan por objeto la prestacion de los
servicios publicos, dentro de los limites de la Constitucion y fa Ley.
Que la constitucion de las Empresas de Servicios Pablicos hace parte del Esguems
tnstitucional desarrollado para el Plan Departamental de Agua Potable y Saneamiento, tal
como i establece ef articulo 12 del decreto 3200 del 29 de agosto de 7008, a través del
cual se busca avanzar en el proceso de reforma del sector de agua potable v saneamiento
basico, desarvallar v cansolidar (as transformaciones que requiere el sectof v contribuir al
mejoramicnto de fa calidad de vida de toda la poblacion del Departamente del Valle del
Cauca.
Que mediante escritura piblica No. 4792 de la Notaria Tercera de Cali, corrida en
oclubre 28 de 2003 se constituyo la Sociedad Andnimma por Acciones de cardcter oficial
para la prestacion de los servicios piublicas de acueducto, alcantariflado, aseo y sus
actividades complementarias, denominada VALLECALUCANA DE AGUAS S.A. ESP., v se
adoptaren sus Estatutos Saciales. s 'ﬂ“
Que mediante Escritura Piblica No. 5969 de la Notaria Tercera de € Cali, corrida {_m fa;ci’\{"i
A de diciembre de 2009, se modifichron las Estalutes Su( iales LEP “J.. sccrml\ddd
VALLECAUCANA DE AGUAS 5.4, ESP.

W \50 oﬂ'*ﬁ’ -
Que conforme a las faculiades conferidas en el artic Jlok’%"fq d{\ Ioé‘[shmfbs %cﬁl!aﬁg{& U‘}?m\ A
VALLECAUCANA DE AGUAS S.A. ESP, la Junta leetl[\fd\,\,\PW su *:Efslx:‘lf‘r\ :Jotel\“‘tila\«vﬁg tffe — ’ﬁ'\;;'\
diciembre de 2010, segin consta an el Acla No. 5 de I3 masma fpb H\ \dhmtl*'}y 1;;:' ] '

djustes y modificaciones a los Estatutos Internos, la | <;1rurlur;f\(,‘ima‘mmrmﬁﬁ\ :a/@
cargos, y las competencias generales por drcas, ;opuwtos\pm‘ wf Gerente

- \‘ / \O‘F\ T o
saciedad. \\ i‘;j-;,«_.m"i ok
g o N = i - 1__‘,_.\“ = 2,
Conbase an los anleriores considerandos se N B i e
r\:‘. ) o G.J\)
R -
ke _\.\Q\‘..‘J
g e se 1




Vf!\LLF !\UC!\NF&
DE AGUAS 5.A. E.S.P

RESUELVE:

CAPITULO ]
DEL ESTATUTO INTERNG, LA MISIGN, VISION, PRINCIPIOS, VALORES Y OBJETIVOS
GENERALES
ARTICULO PRIMERD. DEL ESTATUTO INTERNO. Las normas contenidas en la presente
resolucidn constituyen, para todos los efectos lepales, el estatuto interno de la Empresa
Vallecaucana de Aguas S S
ARTICULO SEGUNDO. DE LA MISION_ La Empresa Vallecaucana de Aguas 5. A. E. 5. P. tiene
come mision gestionar e implementar proyectos integrales de inversion regional y
municipal sastenibles, que mejoren cobertura, calidad, continuidad, crecimiento y
viahilidad empresarial de los servicios de agua y saneamiento basico y ambiental para el
Departamento del Valle del Cauca, vy sus actividades complementarias, de acuerdo con su
conveniencia financiera y estratégica, generando rentabilidad sin detrimento de la calidad,
para cumplir can su funcion social v contribuir a mejorar la calidad de vida de la
cormnunidad, el desarrolla sostenible de la regidn y el bienestar de sus trabaiadores.
ARTICULO TERCERO. DE LA VISION. VALLECAUCAMA DE AGUAS S. A. E. S. P.. Ser la
empresa vallecaucana recanocida por el mayor impacto social en las condiciones de vida
de los vallecaucanos, relacionadas con el sector de agua potable y saneamiento basico, y
el respeto por el medio ambiente.
Ser administrada con enfoque empresarial que ta conduzea a lograr su sostenibilidad,
rentabilidad y crecimiento dentro de un clima organizacional gque propicie conductas
éticas y acluaciones transparentes, que genere en sus empleados sentido de pertenencia,
desarrollo profesional y téanico, .
ARTICULO CUARTO. DE LOS PRINCIPIOS CONSTITUCIONMALES. La funcidn empresarial de
VALLECAUCANA DE AGUAS S. A. E. S. P. se desarrollara conforme a los principics
constitucionales, en particular los atinentes a la buena fe, igualdad, moralidad, celeridad,
ecanomia, imparcialicdad, I;N.thr.:u_inr_l, participacion, responsabilidad y transparencia,
soportado en los valores que deben guiar el compromise de una dptima gestion.
ARTICULO QUINTO. DE LOS PRINCIPIOS ORGANIZACIONALES. Para preparar la Empresa

hacia la  consecucion de su  vision, ésta mantendra los siguientes principios

arganizacionales: “,.-g‘: \__
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c. Demostrable economia de escala (Ley 142 Articulos 2 y 18) i

d. Estrategias empresariales orientadas al cumiplimiento del plan de desarrollo

corporativo en donde prevalecerd el intt—:‘_rtf:s de los usuarios.
e. lLa Tinalidad de mejorar la capacidad negociadora frente a proveedores y
clierntes,
f. El preposito de obtener ventajas comparativas frente a la competencia.
4. Todas aquellas actividades que requieren habilidad funcional y no técmica por
servicio, seran centralizadas y podrin luncionar de manera desconcentrada,
conforme los lineamientos y politicas de [a Junta Directiva y de la Gerencia.

ko)

Qrientacion al logro de optimos niveles de satisfaceion al usuario y guardar
concordancia con la vision y los lineamientos estralégicos,

6. La gestion empresarial, en todas las areas y dependencias, se desarrollard bajo la
cultura del autocontrol, la calidad, el mejoramiento continuo, el andlisis de
impacto ambiental v 12 administracion de riesgos.

7. la estructura empresarial y su planta de personal serdn las estrictamente
necesarias para garantizar la acdecuada prestacion del objeto social de la entidad,
sinmenascabo de externalizacion de procesos ni de la contralacion de prestacion
de servicios de apoye arientados al cumplimiento de los objetivos institucionales,

ARTICULO SEXTO. DE LAS POLITICAS CORPORATIVAS. Lla gestion empresarial se
enmarcara dentro de las politicas vy orientaciones contempladas en el Plan Estratégico v
sus planes y programas que lo componen.

ARTICULO SEPTIMO, DE LAS POLITICAS DE GESTION DE PERSONAL. Con el propésito de
garantizar una sana gestion empresatial v linanciera, VALLECAUCANA DE AGUAS S.A. ES.P.
se campromele a adelantar una gestion profesional e independiente, para cuyo
cumplimiento adopta como pardmetros relatives a politicas laborales: La busqueda del
mayor nivel de eficiencia y racionalidad de los costos laborales, garantizando la
sostenibilidad financiera de la entidad, al igual gue un adecuado balance entre el personal
administrativo y el operative, gue permita el cabal cumplimiento de los objetivos
misionales y Ias normas vigentes en fa materia para el sector.

CAPITULO §

D LA ESTRUCTURA ORGANICA
ARTICULO OCTAVO. DE LA ESTRUCTURA ORGANMIZACIONAL, Para los fines previstos en el
prasente Acuerdo, determinese la estructura arganizacional de VALLECAUCANA DE AGUAS
S. A. E. 5. P., conlenida en el organigrama general y debidamente desagregado que-ser=""
inserta a cantinuacian: - —~1:*i"f'?'l'«\'g’-;’—€l\0"*o (‘”‘k
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DIRECCION Y ADMINISTRACION
ARTICULD NOVENO.- DIRECCION Y ADMINISTRACION. ORGANOS SOCIALES. Para los
fines de su direccion, administracion y representacion, fa sociedad tiene los siguientes
arganos: Asatmblea General de Accionistas, Junta Directiva, Gerente General. Cada uno de
eslos Organos ejercerd f‘n's funciones y atribuciones que le son propias de acuerdo con la
Ley, los Estatutos Sociales y el presente Estatuto Iinterno.
ARTICULO DECIMO.- Asamblea general de Accionistas. Las funciones de la Asamblea

peneral de Accionistas, son las cstablecidas en el articulo vigesimo séptimo de los

Estatutas, con sus respectivas modificaciones, formalmente adoptadas.

ARTICULO UMDECIMO.- Junta Directiva. La Junla Direcliva tendrd las funciones y
atribuciones establecidas en ol articulo trigésimo noveno de los estatutos, con sus
respectivas maodificaciones formalmente adopladas.
ARTICULO DUODECIMO. ESTRUCTURA POR DEPENDENCIAS- Los componentes de Ia
estructura por dependencias v las relaciones gue se establecen entre ellos, refl;,}r:m ‘eJ
o
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CARGO AREA TOTAL
GG [ oT 8]
{aerents Genor| i i} 1
Dil‘E:Cidf}f;;ﬁ?%;?ﬁi‘&ﬁ;iﬂisb‘a tiva - 1 1
[irector Tecnico 1 1
[¥rector Juridiro = 1
Profesional 1 2 b | i
Serrataria 1 1
Tatal porqr=a P 2 3 e 9

PARAGRAFO PRIMERO. CONVENCIONES: Para los efectos de la grafica contenida en el

presente articulo, se establecen las siguientes convenciones: W e
GG: Gerencia General
DF: Direccion Financiera
DT: Direccion Técnica

DI Direccign Juridica

PARAGRAFO SEGUNDO. El contador y el asesor de control interno y calidad, que
aparecen en el organigrama, seran vinculados a través de contratos de prestacion de
servicios como apoyo a la gestion y al cumplimiento de las funciones y objetivos
misionales de la entidad. Para coda contrate se estipulardn las condiciones y términos de
referencia, definiendo  alcance, objeto contractual vy obligaciones especificas. 5u
contratacion se realizard de conformidad con las necesidades del servicio y el avance en la =
consolidacion organizacional de la entidad. De conformidad con el articulo cuadragésimo
tercero de los Estatutos, ef revisor fiscal y su suplente seran elegidos por la Asamblea de
Accionistas, y sus atribuciones son las establecidas en el articulo cuadragésimo cuarto de
0§ mismaos,

ARTICULO DECIMO CUARTO, DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS. Son empleados pubhr_os
con funciones de direccion o confianza de VALLECAUCANA DE AGUAS S, A. i/b i’—‘\qutgnes
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1. GERENCIA GENERAL
Son competencias de la Gerencia General las siguientes:

a. Garantizar el cumplimiento del objeto social de la empresa.

b, La ejecucion Dirigir, coordinar, vigilar y controlar la ejecucion de los planes,
politicas y programas de la empresa.

C. Suscribir, en su calidad de representante legal, los contratos y actos para el normal .
funcionamiento de la empresa. ]

d. Cumplir v hacer cumplir la ley, los estatutos y decisiones de la Junta Directiva.

e, Nombrar [os empleados subaliernos que se necesiten para el desarrollo y

administracion de los negocios, sefialarles su remuneracion y atribuciones,
conforme a las politicas fijadas por la Junta Directiva, y removerlos cuando lo
estime conveniente

i Garantizar y Coordinar la adecuada implementacion del PDA .
g. Mantener actualizado el diagnostico técnico base e implementar un sistema le

informacion que facilite el seguimiento al avance del PDA, con el apoyo técnico gue
se requiera.

h. Adelantar las gestiones necesarias para una efectiva difusion del PDA ante la
comunidad.

Tener en cuenta las recomendaciones dadas por el Comité Directivo del PDA, y
tomar las medidas necesarins para su cumplimiento.

! Dar las instrucciones necesarias al esquema fiduciario de manejo de recursos, en
cumplimiento de |z =:tablecido por el Comité Directivo, segun lo previsto en el
respectivo contralo.

f¢. Adelantar, jurito con 21 Gobhernador del Departamento, el proceso de vinculacion,
coordinacion y comunicacion con todes los municipios y demds participantes del
PDA.

i Adelantar proceses de contratacion con cargo a los recursos del PDA |, de acuerdo
con lo previsto en el Plan Anual Estratégico y de Inversiones y los lineamientos y
parametros generales de contratacivn aprobados por el Comilé Directivo, velando
por la pluralidad de oferentes y la publicidad de dichos procesos.

m. Preparar, convocar y desarrollar audiencias publicas de rendicion de cuentas, en
coordinacion con la Gobernacion del Departamento, para el seguimiento a los ;
avances del PDA, asi como suministrar la infoarmacién requerida por los Grgamsmps\ —
de control. e \S“ “‘a

M. Asistir, con el apoyo de la Gerencia Asesora (o directamente r:uagdo qet%n las -.%

funciones transitorias de la misma), a las entidades tr"*rrltmIdfesﬁé(bl?\l;ﬁﬁ'}le% d%h\\
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de las funciones que le son propias.
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. Prf>5entar ei prcy@cto de prequpuesto y los e.alados ﬂnarlrlelm de la empresa para
aprobacion de la Junta Directiva.

q. Coordinar en forma eficiente, los distintos mecanismos de control existentes. J

r. Cumplir las demas funciones que se sefialen la ley, los estatutos y las normas

aplicables a las empresas prestadoras de servicios publicos domiciliarios.
PARAGRAFQ: Igualmente el Gerente presentard ante |3 Junta Directiva copias de los
informes que presenta a:
1. La Comision Reguladora de los distintos servicios ptiblicos que se preste.
2 A la Superintendencia de Servicios Publicos.
lgualmente el Gerente General presentara ante la Junta Directiva y a la Asamblea General
la evaluacidn gue de dichos informes realicen las respectivas Comisiones Reguladoras y la
Superintendencia de Servicios Publicos.

i DIRECION JURIDICA

Son competencias de a Direceidn luridica las siguientes:

a. Concuriir con el Gerente General en la formulacion de iniciativas para la adopcion
del Plan de Desarrcllo Corporativo, asi como las politicas, planes y programas
empresariales, especialmente en cuante hace a la platalorma juridica para el
desarrollo de las actividades de la entidad. lgualmente dirigir, coordinar, controlar
y vigitar la realizacion de [as mismas.

b. Ejercer control de legalidad respecto de los actos y contratos expedidos o
celebrados por la Emprasa en desarrollo de su objeto social.

) Adoptar un plan juridico que contenga las estrategias y politicas empresariales
orientadas a la prevencion y minimizacion de los efectos de las contingencias
juridicas.

d. Disefar e implementar los planes, programas v estrategias para proporcionar

asistencia juridica a la Empresa.

Realizar las aclividades juridicas necesarias para la constitucion y/o imposicion de
servidumbres que se requieran para garantizar la ejecucion de obras y la adecuada 2
prestacion de los servicios publicos domiciliarios a cargo de la Empresa.

f. Ejercer ia representacion de la Empresa en los procesos y/o actuaciones judiciales,
administrativas o de olra indole, conforme la designacion que le haga el Gerente
General.

g. Velar por la preservacion de la documentacion historica, juridica v ﬁnﬁa%uak\

relativa 2 la administracion de la Empresa, distinta a la qugﬂcompitgﬂhmrizarcIthb
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3. DIRFCC!GN FINANCIERA Y ADMINISTRATWA

Son competencias de la Direccion Financiera y Administrativa las siguientes:

a. Concurrir con el Gerente General en la estructuracion del esquema fiduciario para T
el manejo dea las fecursos del PDA.

b. Concurrir con el Gerente General en la identificacion y estructuracidn de
alternativas de financiacion de proyectos en el marco del PDA, cuando sea
requerido.

G Concurrir con el Gerente General en la formulacion de iniciativas para la adopcion

del Plan de Desarrollo Corporativo, asi comao las politicas, planes y programas
empresariales en materia flinanciera, comercial, recursos humanaos, fisicos y de
tecnologia de informacion de la empresa. lgualmente dirigir, coordinar, controlar y
vigilar la realizacion de las mismas.

. Concurrir con el Geronte General, en la formulacion de iniciativas para la adopcion
el Plan de Gesticn y Resultados de la Empresa, liderar los procesos internos para |
st implementacion, efectuar Ia pertinente consolidacion y realizar los reportes a
las entidades competantes.

@, lecomendar o la Gerancia General la metodologia y procedimientos para [a
implementacion, aesarrollo y ejecucion del banco de proyectos de la Empresa,
conforme las normas legales vigentes y el plan de desarrollo corporativo.

f. Establecer la melodologia y criterios para la consolidacian general de las cifras y
datos de la actividad empresarial, efectuar los respectivos analisis y la prospectiva,
con fundamento en el Plan de Desarrollo Corporativo.

B Velar por cumplimiento del plan de desarrollo empresarial, desde los componentes
financierps.

h. Realizar |a proyeccion financiera de [a empresa y expedir su plan financiero.

i Proponer a fa Gerencia politicas generales tendientes a la racionalizacion del
pasto.

J. Adoptar las politicas necesatias pata la adecuada administracion, registroy control

de los recursos financieros. e

k. Velar por el cumplimiento de todas las obligaciones que la Empresa contraiga con
terceros.

It Electuar la preparacion, ejecucion y evaluacion del presupuesto pcneral de la

empresa. i n‘,.'\ 1
17, Registrar y emilir los estados financieras de la Empresa. /‘-/ﬂ:ﬁ- "ﬂ\\g‘ \ ‘
n. Adoptar politicas y planes enr materia tributaria con el prﬁ” it de ‘atender {\v \
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Dm*nm y cmruhr el programa rnLr:pl'a( para [a admnw:tracnon del talento humano

orientado al cumplimiento de los objetivos institucionales enmarcados dentro de

sU vision y mision.

Gestionat los procesos de compras, suministros y administracion de inventarios.
Velar por el oportuno y adecuado mantenimiento 'de los bienes muebles e
inmuebles, asi coma por el pago de los impuestos y demds obligaciones inherentes
a los mismaos.
Conservar, bajo las debidas medidas de seguridad los titulos de propiedad de los
bienes muebles e inmuebles de la Empresa y realizar las gestiones necesarias
tendientes a subsanar vicios que afecten o puedan afectar derechos de la empresa
respeclto delos mismaos.
Verificar la conslitucion, ceberturas y vigencia de las pdlizas de seguro que
amparan los bienes, equipos, personas y actividades requeridos para el desarrollo
del objeto social de la Empresa, y tramitar los procesos de reclaracion a que exista
lugaren eventos de siniestro.
Administrar y coordinar [a prestacion de los servicios generales y logisticos en las
diversas denendencias de la Empresa.
Garantizar el disefio. implementacion y ejecucion del programa o sistema de
seguridad para el personal y los activos de la Empresa

4, DIRECCION TECNICA

Son competencias de fa Dire--ian Técnica las siguientes:

ot

g.

Mantener actualizz i~ ol diagndstico técnico base e implementar un sistema le
informacion que facilite el seguimiento al avance del PDA.

Concurrir con el Gerante en la formulacion de iniciativas para la adopcion y
promecién del PDA.

Concurrir con el Gerente en la formulacion de iniciativas para la adopcion del Plan
de Gestion y Resultados de la Empresa, en lo pertinente al servicio publico a su
cargo; liderar los procesos internos para su  implementacion y remitic la
informacion correspondiente al aren de Gerencia Financiera para su respectiva
consolidacién.

Velar porque los proyectos formulados, se ajusten a la metodologia vy
procedimientos que para tal efecto haya adoptado la Empresa.

Adoptar los procedimientos internos que garanticen el cumplimiento dt;,-la'; \'-:;\
metedologia y criterios para la consvlidacion general de las cifras y (iatt}s r}e“{’\a
actividad empresarial v velar por su oportuna romisién a Dil(’w{?ﬂ .\F‘\lhéjrqﬂié-fa y

W

Administrativa. oD ~\i’5’\} «;\'“Q:c\“

.

A R R

Realizar la interventoria de nbras para el desarrollo dé” lauﬁf’l'“ae‘s%rw{r,ﬁr?dqaﬁlqofﬁhw‘v‘ :
A (.\“A “Qi / .

ios planes y propgramas del PDA. \x w;\‘_ “‘D'\'“- ) . ‘

B
Realizar el apoye técnico necesario para la ejecucion rh: 0\* Hlartktq ;ﬂ‘ogr |
proyectos de i Empresa, velando por su calidad v n[}\t&i"%UHi{\.{@;h _,.\q’«“” o
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VAL LECAUCANA
DE AGUAS S.A,ES.P

TUAN SEPRRTAIHTAL CF AGLS

AR YMLE DEL CAUCA

ARHCULO D[CiMO SEXTG.~  INCORPORACION DE SERVIDORES PUBLICOS: El Gerente

General  procederd a efzctuar las carrespondientes incorporaciones de los servidores

ptiblicas a que haya lugar, con estricta sujecion a los limites contemplados en la presente
resolucion, los actos administrativos que establecen la planta de personal, y con la
structura salarial de VALLECAUCANA DE AGUAS S.A. E.S.P., definida en el presupuesto.
ARTICULO DECIMO SEPTIMO: DE LA APROPIACION PRESUPUESTAL. La provision de los
empleos contemplados en la planta de cargos adoptada mediante {a presente Resolucion,
se efectuara con cargo al presupuesto de pastos de VALLECAUCANA DE AGUAS S.A. ESP
carrespondiente a la vigencia fiscal de 2011, siempre y cuando se cuente con |a respectiva
disponibilidad presupuestal. No podrd proveerse ningdn cargo si no cuenta previamente
con el certificado de disponibilidad presupuestal.
PARAGRAFO: El gerente general en propiedad, se incorporard a partic de la fecha de su
nombramiento v posesiaon en diciembre de 2010, de conformidad con el Acta No. 004, del
3 de diclembre de 2010, para lo cual se deja expresa y se entiende prevista la respecfiva
disponibilidad presupuestal, con carge a los recursos de [a Empresa.
ARTICULO DECIMO OCTAVO.: VIGENCIA. La presente Resolucidn rige a partir de la fecha
de su expedicion.

COMUNIQUESE ¥ CUMPLASE

Dado en Santiago de Cali, a los (9) nueve dias del mes de diciembre del afio dos mil diez
(2010).
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Tupta Directiva Va(ljemucnna de Aguas 5. A, E.5.P.
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Miembro principal de la funta Directiva Vallecaucana de Aguis SYQJE S?IE'N,

Secretario “'ﬁ “W
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